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BYC NAJBARDZIEJ GODNA
ZAUFANIA FIRMA NA
SWIECIE W DOE:T/-\R( ZANIU
ROZWIAZAN
ZAPEWN IAJACYCH
BEZPIECZENSTWO ORAZ
PRZETRWANIE W
KRYTYCZNYCH
WARUNKACH.

Bezpieczenstwo oraz
obnizanie ryzyka stanowig
integralng czeS¢ naszej pracy

Zobowigzujemy sie do
dostarczania naszym klientom
realnej wartosci oraz dajemy
im poczucie pewnosci

Dbamy o0 naszych
pracownikoéw i inwestujemy
w ich rozw6j indywidulny, a
takze zespotowy

Dazymy do doskonatosci we
wszystkim, co robimy

Przy kazdej okazji dgzymy do
wprowadzania innowaciji

Uczciwos§¢: jesteSmy stowni i
spetniamy nasze obietnice
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UPEWNIAC SIE, ZE NASI
KLIENCI POSEUGUJA SIEE
NAJODPOWIEDNIEJSZYM
SPRZETEM
ZAPEWN IAJACYM
BEZPIECZENSTWO |
PRZETRWANIE ICH
PRACOWNIKOM I
KLIENTOM.

Okresli¢ rynki i klientow, dla
ktorych nasze ustugi sa
najbardziej wartoSciowe

ZapewniacC i nieustannie
rozwija¢ sprawnos¢ operacyjna
dla naszych klientow

Inwestowac w potenciat
organizacyjny, by przynidst
korzysci dla naszych klientow

Planowac i wdraza¢ odpowiedni
proces innowacji

Upewniac sie, ze w petni
realizujemy zyski z inwestycji
oraz wtozonego wysitku, aby
zapewniaC korzysci
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Nasza wspolna praca zmierzajaca do zrealizowania tego samego celu jest bardzo wazna. Aby firma sig rozwijata, nasze osobiste
cele musza by¢ zgodne z celami firmy. Dazac do ich realizacji musimy jasno sprecyzowac, co jest dla nas istotne i jak bedziemy

postepowaé.

Wartosci firmy sg podstawa naszej dziatalnosci i zachowania. Chcemy, aby pracownicy zgodnie z nimi postepowali i chtongli je w swoim
Srodowisku pracy. JesteSmy przekonani, ze jezeli wszyscy bedziemy je realizowaé, nasze produkty i ustugi nie beda miaty sobie réwnych.
ponizej znajduje sie kilka przyktadow:

BEZPIECZENSTWO ORAZ OBNIZANIE
RYZYKA STANOWIA INTEGRALNA
CZESC NASZEJ PRACY

X NIEZREALIZOWANE: Osoba podaza droga na skroty i nie
postepuje w bezpieczny sposéb. Nie podkresla wiasnych
btedow. Nie porusza zdarzen grozacych wypadkiem lub

watpliwosci dotyczacych bezpieczenstwa innych.

ZREALIZOWANE: Osoba promuje kulture wsparcia i
odpowiedzialno$ci, poruszajac problemy/zgtaszajac bez
obaw btedy oraz podkreslajac wtasne pomytki.
Konsekwentnie pracuje nad poprawg bezpieczefstwa i
komfortu swojego i innych.

DBAMY 0 NASZYCH J
FINWESTUJEMY W ICH ROZWOJ
INDYWIDULNY, A TAKZEE ZESPOLOWY

Osoba nie inwestuje w rozwoj wiasny,
innych ani zespotu. Pracuje w odosobnieniu i nie jest
Swiadoma wptywu, jaki ma jej niewtasciwe zachowanie na
inne osoby.

Osoba dazy konsekwentnie do rozwoju
wiasnego, innych i swojego zespotu. Jest empatyczna i
Swiadoma, rozumie, w jaki sposob zachowanie danej osoby
wptywa na innych.

PRZY KAZDEJ OKAZJI DAZYMY DO
WPROWADZANIA INNOWACJI

X NIEZREALIZOWANE: Osoba nie wykorzystuje okazji, by
dokonaé zmian, jezeli juz sie pojawia, reaguje reaguje na nie
negatywnie/opornie. Stosuje metody obejscia lub zwlekania/
unika wprowadzania ulepszeh na swoim stanowisku pracy.

ZREALIZOWANE: Osoba ma nieustanne nastawienie na
postep; czuje sie komfortowo ze zmianami i je akceptuje.
Jest chetna do wyprébowania nowych metod, proceséw,
sposobéw lub technik pracy w celu wprowadzenia ulepszen.
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ZOBOWIAZUJEMY SIEE DO
DOSTARCZANIA NASZYM

REALNEJ WARTOSCI ORAZ DAJEMY
IM POCZUCIEE PEWNOSCI

Osoba lekcewazy klienta
(wewnetrznego lub zewnetrznego), nie bierze go pod
uwage podczas podejmowania decyzji lub dziatan.

Osoba rozumie, co oznacza byée
przedstawicielem klienta, wewnetrznego lub zewnetrznego,
przyjmuije informacje zwrotne w celu ulepszenia przysztych
relacji. Jest otwarta i autentyczna w zwigzku z dostarczang
klientowi ustuga, nie sktada obietnic bez pokrycia.

DAZYMY DO DOSKONALOSCI WE
WSZYSTKIM, CO ROBIMY

X NIEZREALIZOWANE: Osobie brakuje odpowiedzialnosci
za to, co robi. Stabo zarzadza czasem, regularnie nie
dotrzymuje terminéw. Wszelkim kosztem dazy do
osiagniecia rezultatow.

ZREALIZOWANE: Osoba jest odpowiedzialna,
konsekwentnie osigga cele. Wykazuje proaktywne
podejscie, motywuje siebie i innych do ciaggtej poprawy.
Zajmuje sig rozwigzywaniem probleméw i ich nie unika.

JESTESMY SLOWNI
I SPELNIAMY NASZE OBIETNICE

Osoba wyznacza wtasne reguty
zamiast pracowac¢ zgodnie z normami i zasadami Survitec.
Postepuje niekonsekwentnie w réznych sytuacjach, mowi
jedno, a robi co innego, jest niewrazliwa w stosunku do
innych. Méwi rézne rzeczy réznym osobom.

Potrafi wyjasni¢ wartosci Survitec i
opisa¢ wymagane standardy etyczne. Praktykuje gtoszone
przez nie zasady, motywujac innych do odpowiedniego
dziatania. Konsekwentnie wykazuje zachowania Survitec,
unikajac podwoéjnych standardéw.
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Jak mozesz ,,postepowacé zgodnie z wartoSciami” w swojej pracy? WartoSci moga
by¢ realizowane na kazdym stanowisku: od produkcji przez serwisowanie, sprzedaz,

dziat obstugi klienta, finanse po dziat zgodnosci z przepisami. Nasze wartosci sa
podstawa na kazdym stanowisku.
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BEZPIECZENSTWO ORAZ
OBNIZANIE RYZYKA
STANOWIA INTEGRALNA
CZESC NASZEJ PRACY

Imig i nazwisko Terry Dunne

Stanowisko Kierownik obiektow i obstugi technicznej
Lokalizacja Birkenhead

Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 8 lat

Dla Terry’ego bezpieczenstwo i obnizanie ryzyka stanowia integralna czesc¢ jego pracy. Terry kieruje duza
kampania FOD (Obcych obiektéw i odtamkow), ktdra zostata zainspirowana wizytg u naszego partnera w
branzy i klienta BAE, a kt6ra Terry powtorzyt w Survitec. Jego entuzjazm do dalszego rozwoju i zapewnieniu
bezpieczenstwa, obok doskonatej pracy, zostat dostrzezony przez BAE, co z kolei stawia nas w dobrym $wietle.
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ZOBOWIAZUJEMY SIEE DO
DOSTARCZANIA NASZYM

KLIENTOM REALNIEEJ
WARTOSCI ORAZ DAJEMY
IM POCZUCIE PEWNOSCI

Imie i nazwisko Richard Colson

Stanowisko Starszy inzynier i trener JSF w terenie
Lokalizacja Baza sit powietrznych Eglin, USA
Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 9 lat
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Priorytetem Richarda jest budowanie dobrych relacji
z klientami i wzmacnianie ich zaufania do Survitec.
Podczas 9 lat w Eglin przeszkolit 9 nowych kolegéw
oraz wyposazyt ponad 500 pilotéw F35. Rich ze
swoja dbatosciag o szczegdty jest zawsze bezbtedny
i zapewnia prawidtowe wyposazenie pilotom za
kazdym razem. Jest bardzo skrupulatny w
przygotowywaniu pilotéw i nieomylny w sktadaniu
konfiguracji sprzetu lotniczego. Rich nieustannie
dazy do ulepszania proceséw i jakosci
wykonywanych ustug.




DBAMY 0 NASZYCH
PRACOWNIKOW |
INWESTUJEMY W ICH
ROZWOJ INDYWIDULNY, A
TAKZE ZESPOLOWY

Imieg i nazwisko Vanessa Lonneker
Stanowisko Sprzedaz, Produkty specjalne
Lokalizacja Eschershausen

Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 7 lat

Vanessa inwestuje w rozwéj wiasny, a takze kolegéw z pracy. Wykazuje niesamowite poktady motywacji i
ambicji, wychodzac ponad przecietno$c¢ oraz studiujac ekonomie obok pracy w dziale sprzedazy. Vanessa
wspieta sie na stanowiska kierownicze i po zdobyciu licencji z zakresu szkolen z pasja i oddaniem pomaga
innym i jest teraz odpowiedzialna za praktykantéw w swoim rejonie.
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VMV Chris dazy do doskonatosci we wszystkim, co robi.
D /.\«.l\ . ‘\ D 0 Ma wysoka etyke pracy i zawsze pilnuje, aby trudne

D( S K 0 N /_\t( E'; C | \[«E sytuacje zostaty rozwigzane. Chris zbudowat silne

relacje z klientami i zarzagdza mtodym zespotem

WSZYSTKIM , CO ROBIMY  inzynieréw, zaszczepiajac w nich doskonatosc we

wszystkim, co robia.

Imieg i nazwisko Chris Clarke

Stanowisko Kierownik techniczny lotnictwa
Lokalizacja Dunmurry

Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 2,5 roku
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PRZY KAZDEJ OKAZJI
DAZYMY DO
WPROWADZANIA
INNOWACJI

Imie i nazwisko Derek Ditchfield

Stanowisko Kierownik dziatu wysytek i zespotu
podwykonawcow

Lokalizacja Birkenhead

Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 19 lat

Derek szuka mozliwosci wprowadzania innowacji przy kazdej okazji. Odgrywa zasadnicza role w
istotnych usprawnieniach w dziale wysytek, oraz w petni zaakceptowat zmiany IFS. Derek
nieustannie inspiruje innych swoim innowacyjnym podejSciem zaktadajac, ze wszystko jest
mozliwe do zrobienia.
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Ay 4 o (" A . “CTIC ¢'~ AY Gordana dziata uczciwie i jest zawsze stowna. Swoim
U (’l (' IV«O" (’ " J LJTL‘) l\ '\ spokojem, umiejetnoscig przeprowadzania szkolen

Sto\(\(N I I S P Et N I/-\ .\I‘Y na wielu liniach produkcyjnych oraz uczciwoscia

we wszystkich zadaniach, ktérych sie podejmuje,

NASZE OBIETNICE zdobyta sobie szacunek i podziw u wszystkich os6b

w zespole.
Imig i nazwisko Gordana Joka
Stanowisko Solutionist
Lokalizacja Sharon Center
Oddziat Lotnictwo i obrona

Okres stuzby 13 lat
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(s,'urvitec
INWESTUJEMY W NASZYCH LUDZI

Cenimy naszych pracownikéw. Ze wzgledu na to, ze chcemy inwestowa¢ w naszych ludzi,
wprowadzili§my rzetelny proces analizy rozwoju i wynikéw (PDR) oraz Plan nauki i rozwoju.
Survitec People zapewnia strukture do wyznaczania przejrzystych celow oraz procesu
oceniania. Obejmuje ona takze program szkolefi wspierajacy rozwo; zawodowy oraz
podnoszenie umiejetnosci i wiedzy, realizowany prze: 2

Odwiedz Survitec People, aby mie¢ dostep do s
dowiedz sie wiecej o tym, jak Wywne nastawie
i pom6z nam osiagnaé nasza wizje, misje, wartosci




